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Tilmelding og depositum

Aftale om kab er bindende for begge parter, nar
depositum og evt. afbestillingsforsikring er ret-
tidigt modtaget.

Med indbetaling af depositum bekraefter kun-
den samtidig at acceptere de geaeldende vilkar
for rejsen. Samtidig med tilmeldingen indbe-
tales et depositum pa 10% af rejsens pris, dog
minimum kr. 2.000,- pr. person. Pa busrejser

og krydstogter med bustransport dog min. kr.
1.000,- pr. person med mindre andet er anfort/
aftalt for den pageeldende ydelse. Er depositum
ikke indbetalt til tiden bortfalder aftalen.

Slutbetaling
Restbelgbet skal vaere indbetalt senest 61 dage
for afrejsedagen med mindre andet er anfort.

Bemaerk venligst: at krydstogter har restbeta-
ling 91 dage for afrejse. Nedvendige rejsedoku-
menter bliver fremsendt senest ca. 14 dage for
afrejsen.

Priser

Alle priser i naerveerende katalog er pr. person,
nar 2 personer deler et dobbeltveerelse/dob-
beltkahyt.

Endringer

Pakkerejser: Andringer mere end 60 dage for
afrejse (for krydstogter dog 90 dage): kr. 300 pr.
person pa busrejser og krydstogter med bus-
transport. Kr. 1.000,- pr. person pa flyrejser. Se-
nere endringer betragtes som afbestilling og ny
bestilling.

Pdstigningsted pa busrejser: £ndring af pastig-
ning/afsaetningssted mindre end 4 dage for af-
rejse: kr. 250,- pr. person.

Enkeltydelser: Sporg 65-Ferie og Senior Rejser.
Flybilletter kan sjeeldent zendres.

Bagage

Fly rejser: Max 1 stk. bagage 20 kg. + 1 stk.
handbagage 8 kg. (hvis andet er geeldende, star
detirejsepapirer).

Busrejser: Max. 20 kilo pr. person.

ngelserne for du keber din
G o Y e A e

L Sy £ b b 3
‘tj_&t I‘“"—F““‘ﬁ_ L2 e i -.7‘__

a e i i -
lu—‘*‘-"'{ .'h'_":-. bt {. n

Ekstraudflugter og -arrangementer
Disse gennemfares ved min. 10 personer.

Indkvartering

Eneveerelser er ofte sma pa aeldre hoteller.
3-sengsveerelser er ofte et dobbeltvaerelse med
opredning.

Udflugter

Fraveelger man at deltage pa en betalt udflugt,
far man ikke udgiften, maltider eller andre ydel-
ser, der er inkluderet i udflugten refunderet.

Pladseribussen

Har du brug for mere end ét saede pr. person,
skal dette oplyses ved bestillingen, og du har
pligt til at kontrollere, at denne oplysning er pa-
fort billetten. Du skal muligvis kebe 2 saeder (pris
kr. 250,- pr. dag). Safremt du ikke har informeret
65-Ferie og Senior Rejser eller kabt 2 saeder, for-
beholder vi os ret til at flytte eller afvise gaester,
der har brug for mere end ét saede pr. person.

Seerligt vedrorende billetter til
forestillinger

Annulleres en eller flere forestillinger af tekniske
eller vejrmaessige arsager, refunderes kun det
belgb, der andrager forestillingens pris.

Seerligt vedrorende krydstogter

P& krydstogter ma vi indordne os under vilkar,
som fastsaettes af skibets kaptajn og de lokale
myndigheder. Dette kan betyde sndringer
uden for 65-Ferie og Senior Rejsers indflydelse.
Rejserne er afhangige af vejret. Ekstremt hgj-
vande eller lavvande i floder og sger kan des-
uden betyde andret rejserute.

Vi ma derfor tage det seerlige forbehold, at an-
givne tidsplaner, udflugter m.v. kan blive zendret
med kort varsel. Sadanne andringer kan derfor
ikke anses som fejl eller mangler, og 65-Ferie og
Senior Rejser kan ikke drages til ansvar herfor ef-
ter "Lov om Pakkerejser”.

Afbestillingsregler
B Mere end 60 dage for afrejsen
(for krydstogter mere end 90 dage):
« Det indbetalte belgb refunderes med
fradrag af depositum.

B Fra 60 dage til og med 31 dage for afrejse
(for krydstogter 90-31 dage):
- 50% af rejsens pris er tabt.

B Fra 30 dage og indtil afrejse:
- Hele rejsens pris er tabt.

Afbestillingsforsikring

ved akut sygdom

Med en Gouda sygdomsafbestillingforsikring er
man daekket ved aflysning af sin rejse pa grund

af akut sygdom og andet. Laes om afbestillings-
forsikring pa side 250.

Du far alle indbetalte belgb retur med undta-
gelse af prisen pa afbestillingsforsikringen samt
evt. afholdte udgifter til visering, koncertbillet-
ter o.lign. som ikke kan refunderes.

Forudsaetningen er, at 65-Ferie og Senior Rejser
modtager besked om afbestilling inden afrej-
sen og senest 14 dage efter modtager laegeer-
kleering/dedsattest. Med forsikringen folger et
leegeerklaeringsskema, som skal udfyldes og
underskrives af behandlende laege og retur-
neres til 65-Ferie og Senior Rejser. Udgiften til
laegeerklaering betales af gaesten. 65-Ferie og
Senior Rejser er berettiget til at udpege laege til
attestering.

Indsendes laegeerklzering ikke eller skyldes af-
bestillingen andre arsager, traeder de normale
afbestillingsregler i kraft, uanset arsag til afbe-
stilling.

Bemeerk: Afbestillingsforsikring skal kebes sam-
men med rejsen og kan ikke fortrydes, da den
treeder i kraft fra bestillingsdagen og frem til af-
rejsedagen.

Rejseforsikring

Det anbefales at tegne en rejseforsikring som
bl.a. deekker omkostninger ved ulykke, ded, be-
handling af sygdom, hjemtransport samt tab
eller beskadigelse af bagage. Oplysning og vej-
ledning herom fas hos 65-Ferie og Senior Rejser.
Laes mere om rejseforsikringer pa side 250 eller
se mere pa www.gouda.dk.



Kundens pligter

Kunden er forpligtet til at serge for gyldigt pas
og for rejsens gennemferelse ngdvendige visa
og vaccinationer.

Inden indbetaling af depositum skal du kontrol-
lere, at din billet er korrekt og i overensstem-
melse med dine gnsker, at for- og efternavne
samt pasnummer og udlgbsdato i billetter, rej-
sepas og gvrige rejsedokumenter er korrekte
og stemmer overens. Navn i flybillet skal veere i
overensstemmelse med navn i passet ellers kan
man afvises ved check-in i lufthavne og skibs-
havne. Rejsebureauet patager sig intet ansvar
for folgerne af afgivelse af ukorrekte oplysnin-
ger. Det Gule Sygesikringsbevis skal medtages
pa alle rejser.

Darligt gaende

Det er en betingelse for at deltage i 65-Ferie og
Senior Rejsers rejser, at man er 100% selvhjulpen
og kan klare sig selv pa trapper, brosten - ogsa
med sin kuffert - samt pa udflugter til fods. Man
skal veere almindeligt godt gaende. Er man dar-
ligt gdende eller kan man ikke falge med grup-
pen, har rejselederen lov til at bede dig afsta fra
en udflugt eller et arrangement (pengene refun-
deres ikke). Er du i tvivl om, hvorvidt du kan del-
tage pa en given rejse, er du altid velkommen til
atringe og spgrge.

Saerensker og disetkost

Vinoterer gerne gnsker om specielle vaerelser,
diabetikerkost el. lign. Seergnsker skal fremga af
billetten men kan ikke garanteres opfyldt.

Flytider i rejseplan og billetter

De i billetten og rejseplanen anferte tider er al-
tid lokale tider. Efter udstedelse af flybilletter
og rejseplan kan der forekomme tidsaendringer.
Kontroller derfor altid afgangstiderne i de frem-
sendte rejsedokumenter.

Pas, visum, vaccinationer m.m.
Husk pas pa alle rejser til udlandet. Passet skal
veere gyldigt i mindst 6 maneder efter hjem-
komst. Har du ikke almindeligt dansk pas, skal
dette oplyses til 65-Ferie og Senior Rejser ved
bestillingen. Rejsende uden alm. dansk pas har
selv ansvar for de felger manglende indrejsedo-
kumenter, visum m.m. matte medfore.

Ved visering skal vi bruge dit pas: Passet udle-
veres igen i lufthavnen pa afrejsedagen. Neer-
mere information sendes ca. 4-5 uger for afrejse.

Vaccinationer: Vi anbefaler, at man kontakter
egen laege eller Seruminstituttet for oplysninger
om vaccinationer.

Overdragelse af rejsen
Rejser kan ikke overdrages.

Faktura- og dokumentafgift

Der opkreeves faktura/dokument-afgifter i hen-
hold til 65-Ferie og Senior Rejsers til enhver tid
geeldende prislister.

Endringer/aflysninger

Vi tager forbehold for ngdvendige aendringer
eller aflysninger. Ved vaesentlige sendringer

kan kunden omkostningsfrit afbestille sin rejse,
mens yderligere krav ikke kan gores geeldende.
65-Ferie og Senior Rejser kan med 20 dages var-
sel aflyse en planlagt rejse.

Prissendringer

efter aftalens indgaelse

Priser er baseret pa de pr. 1/8-2011 gaeldende af-
gifter, tariffer og valutakurser. 65-Ferie og Senior
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Rejser tager forbehold for prisstigninger/fald
p.g.a. @&ndringer i valutakurser, transportom-
kostninger, herunder braendstofpriser, skatter,
afgifter eller gebyrer for visse tjenesteydelser,
sasom lufthavns-, landings- og startafgifter. En
prisforhgjelse skal varsles snarest muligt, senest
20 dage for afrejse og ma ikke overstige 10% af
rejsens pris. | modsat fald kan kunden omkost-
ningsfrit afbestille rejsen. Det er dog en betin-
gelse, at annulleringen meddeles 65-Ferie og
Senior Rejser umiddelbart efter, at kunden er
blevet underrettet om prisforhgjelsen.

Ved prisfald vil kunden blive informeret snarest
herom. Prisfald inden for 20 dage for afrejse vil
ikke blive refunderet. Hvis indenlandske skat-
ter eller afgifter til det offentlige nedszettes el-
ler bortfalder med virkning inden afrejsedagen
er 65-Ferie og Senior Rejser dog forpligtet til,
at godtgore den rejsende belgbet, safremt det
overstiger kr. 100.

Reklamationer

Eventuelle reklamationer under rejsen skal frem-
saettes over for luftfartsselskabet, arranggrens
repraesentant pa stedet (rejselederen), arrange-
ren eller rejsebureauet inden for rimelig tid ef-
ter, at kunden har opdaget manglen, séledes at
manglen/fejlen kan afhjaelpes med det samme
og med mindst mulig ulempe for den rejsende.
Der modtages ikke reklamationer over uensar-
tede veerelser. Rettes reklamationen direkte til
det relevante luftfartsselskab eller arrangerens
repraesentant pa stedet, ber du sikre dig bevis
herfor, hvis manglen/fejlen ikke kan rettes pa
stedet, og du evt. senere gnsker at rejse erstat-
ningssag mod selskabet. Manglende reklama-
tion vil normalt medfere tab af retten til senere
erstatning.

Kan et problem ikke lgses tilfredsstillende pa
stedet, kan klagen fremsaettes skriftligt til 65-Fe-
rie og Senior Rejser hurtigst muligt efter hjem-
komst. Hvis klagen ikke behandles tilfredsstil-
lende for gaest eller 65-Ferie og Senior Rejser
kan sagen henvises til Pakkerejseankenaevnet,
Rojelseskaer 11, 3., 2840 Holte. TIf: 45 46 11 00.
65-Ferie og Senior Rejser anerkender ankenzev-
nets kendelser.

@vrige betingelser

Ret til &endringer i rejseruter, datoer, priser osv.
forbeholdes, hvis det af tvingende grunde skulle
veere ngdvendigt. Vi tager forbehold for trykfejl i
naervarende katalog.

Vaerneting/Lovret

Ethvert krav skal afgeres efter dansk ret. Klager
eller segsmal, som ikke kan afgeres af Pakke-
rejse-ankenaevnet afgeres ved Sg- og Handels-
retten i Danmark.

Medlem af Danmarks Rejsebureau Forening
Medlemsnr. A0044.

Rejsegarantifonden medlemsnr. 197.

CVR-nr.: DK-59925628

Ngdtelefon til 65-Ferie

og Senior Rejser

Ved sygdom og afbestillinger, der vedrgrer rej-
ser, som afgar samme dag eller dagen efter kan
telefon 40 32 64 66 00 benyttes, men kun uden
for kontorets abningstider.

Alle andre henvendelser skal ske i dbningstiden
pa tlf. 33 14 65 66. Der kan ikke bestilles rejser pa
ngdtelefonen.




